
求職者等セクシュアルハラスメント対応基本方針 

 

ロイヤルホームセンター株式会社（以下「当社」という）は「住まいの問題解決」を行うホーム

ソリューションセンターとして、お客様に役立つ「暮らし」の情報を提供し、最適な「住まい」の

提案を行うベストサポーターになることを使命としています。 

 この使命を実現するために、採用活動における求職者の方々の人格・尊厳を最大限に尊重し、

安全かつ・公平・公正な選考環境を確保することは、極めて重要な責務であると考え、当社にお

ける「求職者等に対するセクシュアルハラスメントへの対応に係る基本方針」を定めました。 

なお、本方針は、改正男女雇用機会均等法および厚生労働省の指針に基づくものです。 

 

 

【求職者等に対するセクシュアルハラスメント基本方針】 

当社は立場の優位性を利用した不適切な言動を一切許容せず、改正男女雇用機会均等法および

厚生労働省の指針に基づき、求職者の皆様に対するハラスメント行為を禁止します。 

社員一人ひとりが応募者の人格を尊重し、安心して選考に参加することができる環境づくりに

努めます。 

 

 

【求職者等に対するセクシュアルハラスメントの定義】 

当社は、求職者の方々に対するセクシュアルハラスメント（以下「就活ハラスメント」という）

を、次の通り定義いたします。 

 

事業主が雇用する労働者による性的な言動により、求職者等が苦痛を感じて求職活動等が阻害

されること 

 

１． 性的な言動とは 

   性的な内容の発言及び性的な行動を指す 

 

２． 求職者等とは 

 当社の求人に応募する者（就職活動中の学生及び求職活動中の学生・成人の方を含めた

当社への就職を希望する意思を明確に示している者）を指し、当社が実施する採用活動に

おけるイベント等（説明会・インターンシップ等）へ参加する者も含まれる 

 

３． 求職活動等とは 

職業選択に資する活動を指し、それらに参加・活動すること 



（例） 

 ・企業の就職説明会、会社説明会（対面・オンライン含む）への参加 

 ・企業の採用面接（対面・オンライン含む）への参加 

 

 

【求職活動等における面談及び面接・連絡方法等の基本ルール】 

 １．面談および面接（以下『面談』という）について 

（１）面談場所 

   当社内：当社施設等・事業所  

   当社外：大和ハウスグループ 関連施設・合同企業説明会会場・近隣施設（貸会議室等） 

    オンライン会議：オンライン会議ツール（Zoom 等） 

    ※それら以外は原則禁止 

※完全個室にならないような配慮を行う 

（例） 

・扉を少し開ける 

・面談実施者を複数名とする 等 

  （これらはあくまでも例示であり、これらに限定されるものではありません） 

（２）実施可能時間 

営業時間内とする（早朝・夜間は原則禁止） 

 

 ２．連絡手段等について 

（１）手段 

採用メールアドレス：recruit@royal-hc.co.jp 

採用電話番号：0120-618-615 

オンライン会議ツール（Zoom 等） 

その他：会社の管理下にある公式手段 

（例） 

 ・会社管理機器（パソコン・携帯電話・固定電話等）を用いたメールや電話等 

 ・採用媒体システムやアプリを用いたメッセージ送信等 

 （これらはあくまでも例示であり、これらに限定されるものではありません） 

 （２）連絡可能時間 

    営業時間内とする（早朝・夜間は原則禁止） 

（３） 当社従業員および求職者等、いずれからも SNS・メール・電話・メッセージアプリ等、

連絡手段・端末に問わず私的な連絡は一切禁止とする。 

 

 

 



 ３．当社従業員による禁止行為について 

   ・不必要な身体への接触 

   ・容姿、性的、および身体上の特徴に関する質問・発言 

   ・性的な発言、質問、冗談、からかい 

   ・交際や性的関係の強要 

   ・わいせつ図画や動画等の閲覧、配布、掲示 

   ・端末を問わず、SNS・メール・電話・メッセージアプリ等による私的な連絡の強要 

   ・事前や事後の如何を問わず、性的な言動、私的な接触またはこれらを誘発し得る目的で 

業務上必要が無いにもかかわらず、食事や飲み会の場で面談を行う等、２人きりになる 

状況へ誘導すること 

   ・「内定辞退」を強要する行為（オワハラ） 

   ・選考と無関係なプライベートな事項（思想・信条、家族関係）の詮索 

 

 

【従業員への教育について】 

当社の採用活動に関わるすべての従業員に対して、適切な採用選考とハラスメント防止に関す

る教育を定期的に実施いたします。 

 

 

【就活ハラスメント相談窓口】 

万が一、不適切な言動を受けた場合、または不安や疑問を感じた場合には、速やかに以下の窓

口へご相談ください。 

 

・ロイヤルホームセンター株式会社 ハラスメント相談窓口 

メール：saiyo-soudan@royal-hc.co.jp 

電話：080-4448-2173  

※受付時間 9 時～17 時迄（土日祝・年末年始除く） 

・大和ハウスグループ 就活ハラスメント相談窓口 

 上記リンクをクリックしてください 

 

 

【就活ハラスメントへの対応】 

 １．事実確認と厳正な対処 

  上記就活ハラスメント相談窓口において取得した個人情報は、ハラスメントに関する事実 

確認、調査および是正対応のためにのみ利用し、その他の目的では利用いたしません。 
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求職者の方々の安全確保や事案の適切な解決がなされる様、必要に応じて警察や弁護士などの

外部機関への相談・通報をすることがあります。 

また法令に基づく場合を除き、ご本人の同意なく第三者へ提供することは一切ありません。 

相談内容に基づき、速やかに事実関係の調査を行います。就活セクハラに該当し得る行為や 

不適切と考えられる言動等があった場合、当社規程に従って適切な措置を実施いたします。 

 

２．プライバシーの保護と不利益取り扱いの禁止 

  相談者・被害者の個人情報および相談内容は、「個人情報保護方針」に基づき、当社の限 

られた担当者のみが閲覧できるよう、適切に管理いたします。 

また、相談を行ったことや事実確認に協力したことを理由として、選考の合否判定におい 

て不利益な取り扱いをすることは一切ございません。 

 

以上 

 


